CURSOS SENAC
MAIS

TECNICAS BASICAS

Este curso tem como objetivo, propiciar o desenvolvimento da
competéncia: “Executar atividades do servico de portaria”.

E destinado a pessoas interessadas a ingressar na area,
prestando servicos em portarias de condominios comerciais e
residenciais.

UC 01- Executar atividades do servico de portaria

TECNICAS BASICAS DE
VITRINE

Este curso tem como objetivo desenvolver a seguinte
competéncia: Planejar e montar vitrines.

E destinado aos vendedores, promotores de venda, pequenos
empresarios do comercio, estudantes de moda e design, e
pessoas interessadas em atuar direta ou indiretamente com a
elaboracao de vitrinas.

UCO1- Planejar e montar vitrines

FINANCAS PESSOAIS

Organizar as financas pessoais, através do planejamento
controle e acompanhamento das rotinas diarias.

Publico Alvo: Interessados em ter uma vida financeirs
sadia.

UCO1- _Financas Pessoais

ROTINAS CONTABEIS PARA
NAO CONTADORES

Subsidiar o aluno na compreensao e desenvolvimento de agdes
basicas relacionadas as praticas da rotina contabil de empresas
de diversos setores da economia.

Publico Alvo: Empresarios e profissionais da area de gestao

01- _Rotinas Contabeis para Nao Contadores




CURSOS SENAC

MAIS

INTRODUCAO AO VISUAL
MERCHANDISING NO COMERCIO

O curso de aperfeicoamento em Estratégias de Visual
Merchandising tem como objetivo possibilitar aos participantes
propor formas de organizacao do ponto de venda, de modo a
influenciar a decisao de compra do cliente. E destinado a
vendedores e demais profissionais que trabalham com vendas
em estabelecimentos comerciais de atacado e varejo.

UCOT - Introducao ao Visual Merchandising no Comeércio

QOUALIDADE NO
ATENDIMENTO AO CLIENTE

Apoiar profissionais de diversas areas na compreensao da
Importancia da qualidade no atendimento e sua aplicabilidade nas
situacoes cotidianas de interacao com os clientes.

Para profissionais da area administrativa, vendedores,
consultores, atendentes de telemarketing, autbnomos,

empreendedores, microempreendedores individuais - ME| e
pessoas que lidam com atendimento ao publico.
UC 01- Qualidade no Atendimento ao Cliente
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